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Â ñòàòüå äàíà îöåíêà ïîäõîäàì èññëåäîâàòåëåé ê ïðåäïðèíèìàòåëü-
ñòâó è ê óïðàâëåíèþ ïðåäïðèíèìàòåëüñêèìè îðãàíèçàöèÿìè. Ïðèìåíåí ïðèí-
öèï ìåòîäîëîãè÷åñêîãî ïëþðàëèçìà. Âûÿâëåíà ñóùíîñòü ïðåäïðèíèìàòåëü-
ñòâà êàê åãî ñïîñîáíîñòü ñîçäàâàòü íîâûé êàïèòàë â ðàçëè÷íûõ âèäàõ è
ôîðìàõ ñ öåëüþ ïîëó÷åíèÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî äîõîäà. Óïðàâëåíèå ñîçäà-
íèåì è èñïîëüçîâàíèåì íîâîãî êàïèòàëà ïîëîæåíî â îñíîâó óïðàâëåíèÿ ïðåä-
ïðèíèìàòåëüñêèìè îðãàíèçàöèÿìè.
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âûé êàïèòàë, âèäû è ôîðìû êàïèòàëà, ìåòîäîëîãè÷åñêèé ïëþðàëèçì.

Determination of  entrepreneurial organizations management identifying
features. V.P. SMIRNOV.

The researchers' approaches to entrepreneurship and to profit-oriented
businesses  management have been assessed in the article. The principle of
methodological pluralism has been applied. The essence of entrepreneurship as
its ability to create new capital in a variety of types and forms to obtain business
income has been defined. New capital creation and application management is
the basis for profit-oriented businesses management.
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Â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî ÿâëÿåòñÿ ãëàâíûì
ñòðàòåãè÷åñêèì ðåñóðñîì è îñíîâíûì âíóòðåííèì  èñòî÷íèêîì ýêî-
íîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ.

Î ñîñòîÿíèè ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà â Ðîññèè è ïåðñïåêòèâàõ åãî
ðàçâèòèÿ ìîæíî ñóäèòü ïî ðåçóëüòàòàì Ãëîáàëüíîãî ìîíèòîðèíãà ïðåä-
ïðèíèìàòåëüñòâà (Global Entrepreneurship Monitor, GEM), â êîòîðîì íàøà
ñòðàíà ó÷àñòâóåò ñ 2006 ã. Â 2012 ã. Ðîññèÿ çàíÿëà 67-å ìåñòî ñðåäè 69
ñòðàí-ó÷àñòíèö ïðîåêòà ïî êîëè÷åñòâó ëþäåé, âîâëå÷åííûõ â ñîçäàíèå
è óïðàâëåíèå íîâûìè êîìïàíèÿìè. Ëèøü êàæäûé 23-é òðóäîñïîñîá-
íûé ãðàæäàíèí Ðîññèè ÿâëÿåòñÿ ðàííèì ïðåäïðèíèìàòåëåì, â òî âðå-
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ìÿ êàê â ñòðàíàõ ÁÐÈÊÑ – êàæäûé 8-é, à â ñòðàíàõ Âîñòî÷íîé Åâðîïû
êàæäûé 11-é ÿâëÿåòñÿ òàêîâûì [4, ñ. 56].

Ðåçóëüòàòèâíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà êàê
ðåñóðñà è èñòî÷íèêà ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ â çíà÷èòåëüíîé ìåðå
îïðåäåëÿåòñÿ îðãàíèçàöèîííûìè ôîðìàìè è ìåòîäàìè óïðàâëåíèÿ, èñ-
ïîëüçóåìûå ïðåäïðèíèìàòåëüñêèìè ñòðóêòóðàìè. Â ñâîþ î÷åðåäü, ñàìè
ýòè ôîðìû è ìåòîäû çàâèñÿò îò òîãî, ÷òî ïîíèìàåòñÿ ïîä ïðåäïðèíè-
ìàòåëüñòâîì â íàóêå, â çàêîíîòâîð÷åñòâå è õîçÿéñòâåííîé ïðàêòèêå.

Ïîäõîäû ê îïðåäåëåíèþ ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà ðàçëè÷àþòñÿ, íî
ïðè ýòîì ïðîñëåæèâàåòñÿ îïðåäåëåííàÿ ëîãèêà èõ èçìåíåíèÿ. Òàê, â
îäíîì ñëó÷àå óðîâåíü ðàçâèòèÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà îöåíèâàåòñÿ ïî
êîëè÷åñòâó ñòàðòàïîâ è ÷èñëåííîñòè âëàäåëüöåâ êîìïàíèé [10]. Â äðó-
ãîì ñëó÷àå ìàñøòàáû ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà ïðåäëàãàåòñÿ èçìåðÿòü
äâóìÿ ñïîñîáàìè: âî-ïåðâûõ, èñïîëüçîâàòü ïîêàçàòåëè ñàìîçàíÿòîñòè
è ñîçäàíèÿ íîâûõ ôèðì, âî-âòîðûõ, ó÷èòûâàòü ÷èñëî îðãàíèçàöèé íà
äóøó íàñåëåíèÿ [14]. Ìàñøòàáû ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà îöåíèâàþòñÿ
ïî ïîêàçàòåëÿì òðàíñôåðà òåõíîëîãèé, à òàêæå ïî äàííûì î ôèíàíñè-
ðîâàíèè ïðîöåññîâ êîììåðöèàëèçàöèè íîâøåñòâ [11]. Ðÿä àâòîðîâ ðàñ-
øèðÿþò òðàêòîâêó ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà äî ñîçäàíèÿ íîâûõ âèäîâ ýêî-
íîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, ïðèâîäÿùåãî ê ðîñòó ôèðì [13]. Äðóãèå
ñ÷èòàþò, ÷òî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî – ýòî îòêðûòèå è èñïîëüçîâàíèå
ïðèáûëüíûõ áëàãîïðèÿòíûõ âîçìîæíîñòåé äëÿ ñîçäàíèÿ ÷àñòíîãî è
îáùåñòâåííîãî áîãàòñòâà [17]. Â îäíîì èç îïðåäåëåíèé ïðåäïðèíèìà-
òåëüñêîé ñòðóêòóðû îòìå÷àþòñÿ åå îðãàíèçàöèîííàÿ öåëîñòíîñòü, ïîä-
âèæíîñòü è äèíàìè÷íîñòü, îðèåíòèðîâàííîñòü íà ïðîöåññíóþ ìîäåëü
óïðàâëåíèÿ, ñî÷åòàíèå òàêèõ êîìïîíåíòîâ, êàê ïðåäïðèíèìàòåëüñêàÿ
àêòèâíîñòü è òèïû äåéñòâèé (âçàèìîäåéñòâèé) èíäèâèäîâ [1, ñ. 148].
Ã.Â. Øèðîêîâà ïðåäëàãàåò ñ÷èòàòü ïðåäïðèíèìàòåëüñòâîì ïðîöåññ
ñîçäàíèÿ öåííîñòè ïóòåì ôîðìèðîâàíèÿ óíèêàëüíîãî íàáîðà ðåñóð-
ñîâ ÷åðåç ðåàëèçàöèþ îòêðûâàþùåéñÿ âîçìîæíîñòè [9, ñ. 12].

Ïî íàøåìó ìíåíèþ, èñïîëüçîâàíèå ïðèíöèïà ìåòîäîëîãè÷åñêî-
ãî ïëþðàëèçìà ïîçâîëÿåò âûÿâèòü â ðàçëè÷íûõ îïðåäåëåíèÿõ è ïîäõî-
äàõ ê ïðåäïðèíèìàòåëüñòâó åãî ýêîíîìè÷åñêóþ îñíîâó – ñïîñîáíîñòü
íà îñíîâå îòêðûòîé âîçìîæíîñòè è èñïîëüçîâàíèÿ óíèêàëüíîãî íàáî-
ðà ðåñóðñîâ ñîçäàâàòü íîâûé êàïèòàë (â ðàçëè÷íûõ âèäàõ è ôîðìàõ) ñ
öåëüþ ïîëó÷åíèÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî äîõîäà [16, p. 306]. Ñîîòâåò-
ñòâåííî, â ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè è â óïðàâëåíèè ïðåäïðèíèìà-
òåëüñêèìè îðãàíèçàöèÿìè íåîáõîäèìî ó÷åñòü ýòó îïðåäåëÿþùóþ õà-
ðàêòåðèñòèêó ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà. Óïðàâëåíèå ñîçäàíèåì è èñïîëü-
çîâàíèåì íîâîãî êàïèòàëà íåîáõîäèìî ïðèçíàòü öåíòðàëüíûì ýëåìåí-
òîì óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêèìè îðãàíèçàöèÿìè. Ïðè ýòîì ôîð-
ìà ñîçäàâàåìîãî êàïèòàëà ìîæåò áûòü ëþáîé – êàê òðàäèöèîííîé (ôîð-
ìîé åñòåñòâåííîãî, ýêîíîìè÷åñêîãî, ðåçåðâíîãî, ðåàëüíîãî, ôèíàíñî-
âîãî, ôèêòèâíîãî, ñïåêóëÿòèâíîãî êàïèòàëà), òàê è íîâîé (ôîðìîé èí-
òåëëåêòóàëüíîãî, èíôîðìàöèîííîãî, âèðòóàëüíîãî, áðåíäîâîãî, ðåïó-
òàöèîííîãî, âåí÷óðíîãî êàïèòàëà).



28

Èçâåñòèÿ ÄÂÔÓ. Ýêîíîìèêà è óïðàâëåíèå. ¹ 3. 2014

Â óïðàâëåíèè êàïèòàëîì âûäåëÿþòñÿ äâà âçàèìîñâÿçàííûõ ïðî-
öåññà: óïðàâëåíèå ôîðìèðîâàíèåì êàïèòàëà è óïðàâëåíèå èñïîëüçî-
âàíèåì (òðàíñôîðìàöèåé, èíûìè ñïîñîáàìè ïîâûøåíèÿ ïðîäóêòèâ-
íîñòè) êàïèòàëà.

Â ïðîöåññå óïðàâëåíèÿ ôîðìèðîâàíèåì êàïèòàëà öåëåñîîáðàç-
íî  ðàçãðàíè÷èâàòü ðàçëè÷íûå åãî âèäû è ôîðìû ïî èñòî÷íèêàì è ñïî-
ñîáàì ïðèâëå÷åíèÿ è âîçäåéñòâîâàòü íà ýòè âèäû è ôîðìû êàïèòàëà ñ
ó÷åòîì èõ îñîáåííîñòåé.

Â çàâèñèìîñòè îò èñòî÷íèêîâ ïðèâëå÷åíèÿ íîâûé êàïèòàë ðàç-
ãðàíè÷èâàåòñÿ:

- ïî òèòóëó ñîáñòâåííîñòè (ñîáñòâåííûé è çàåìíûé êàïèòàë);
- ïî ãðóïïàì èñòî÷íèêîâ ïðèâëå÷åíèÿ (èç âíóòðåííèõ è âíåøíèõ

èñòî÷íèêîâ);
- ïî íàöèîíàëüíîé ïðèíàäëåæíîñòè (íàöèîíàëüíûé êàïèòàë è

èíîñòðàííûé êàïèòàë);
- ïî ôîðìàì ñîáñòâåííîñòè (÷àñòíûé, ãîñóäàðñòâåííûé, ìóíèöè-

ïàëüíûé êàïèòàë);
- ïî èñòî÷íèêàì ðàçëè÷íûõ ýëåìåíòîâ êàïèòàëà (èç íåðàñïðåäå-

ëåííîé ïðèáûëè, îò ýìèññèè ïðîñòûõ àêöèé, îò ýìèññèè ïðèâèëåãè-
ðîâàííûõ àêöèé, îò ýìèññèè îáëèãàöèé, îò áàíêîâñêîãî êðåäèòà, îò
êîììåð÷åñêîãî êðåäèòà, îò ôèíàíñîâîãî ëèçèíãà).

Â çàâèñèìîñòè îò ñïîñîáîâ ïðèâëå÷åíèÿ êàïèòàë êëàññèôèöè-
ðóåòñÿ:

- ïî îðãàíèçàöèîííî-ïðàâîâûì ôîðìàì (àêöèîíåðíûé, ïàåâîé,
èíäèâèäóàëüíûé êàïèòàë);

- ïî íàòóðàëüíî-âåùåñòâåííîé ôîðìå (êàïèòàë â äåíåæíîé ôîð-
ìå, â ìàòåðèàëüíîé ôîðìå, â íåìàòåðèàëüíîé ôîðìå);

- ïî âðåìåííîìó ïåðèîäó (äîëãîñðî÷íûé êàïèòàë, êðàòêîñðî÷íûé
êàïèòàë);

- ïî ôîðìå àâàíñèðîâàíèÿ â àêòèâû (îñíîâíîé êàïèòàë, îáîðîò-
íûé êàïèòàë) [2].

Â ïðîöåññå óïðàâëåíèÿ ðàíåå ñîçäàííûì êàïèòàëîì íåîáõîäèìî
òàêæå ðàçãðàíè÷èâàòü åãî âèäû ïî ðàçëè÷íûì îñíîâàíèÿì:

- ïî îðãàíèçàöèîííî-ïðàâîâûì ôîðìàì (àêöèîíåðíûé, ïàåâîé,
èíäèâèäóàëüíûé êàïèòàë);

- ïî âðåìåííîìó ïåðèîäó èñïîëüçîâàíèÿ (äîëãîñðî÷íûé è êðàò-
êîñðî÷íûé êàïèòàë);

- ïî ñòåïåíè âîâëå÷åííîñòè â ýêîíîìè÷åñêèé ïðîöåññ (êàïèòàë,
èñïîëüçóåìûé â ýêîíîìè÷åñêîì ïðîöåññå è íå èñïîëüçóåìûé â ýêîíî-
ìè÷åñêîì ïðîöåññå);

- ïî ñôåðàì èñïîëüçîâàíèÿ (êàïèòàë, èñïîëüçóåìûé â ðåàëüíîì
ñåêòîðå ýêîíîìèêè è èñïîëüçóåìûé â ôèíàíñîâîì ñåêòîðå ýêîíî-
ìèêè);

- ïî îñîáåííîñòÿì ôóíêöèîíèðîâàíèÿ â ïðîöåññå êðóãîîáîðîòà
(êàïèòàë â äåíåæíîé ôîðìå, â ïðîèçâîäèòåëüíîé ôîðìå, â òîâàðíîé
ôîðìå);
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- ïî íàïðàâëåíèÿì èñïîëüçîâàíèÿ â õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñ-
òè (êàïèòàë, èñïîëüçóåìûé â êà÷åñòâå èíâåñòèöèîííîãî ðåñóðñà,
â êà÷åñòâå ïðîèçâîäñòâåííîãî ðåñóðñà, â êà÷åñòâå êðåäèòíîãî ðå-
ñóðñà);

- ïî îñîáåííîñòÿì èñïîëüçîâàíèÿ â èíâåñòèöèîííîì ïðîöåññå
(ïåðâîíà÷àëüíî èíâåñòèðóåìûé êàïèòàë, ðåèíâåñòèðóåìûé êàïèòàë,
äåçèíâåñòèðóåìûé êàïèòàë);

- ïî îñîáåííîñòÿì èñïîëüçîâàíèÿ â ïðîèçâîäñòâåííîì ïðîöåññå
(îñíîâíîé êàïèòàë, îáîðîòíûé êàïèòàë);

- ïî ñòåïåíè ó÷àñòèÿ â ïðîèçâîäñòâåííîì ïðîöåññå (ðàáîòàþùèé
êàïèòàë, íåðàáîòàþùèé êàïèòàë);

- ïî óðîâíþ ðèñêà èñïîëüçîâàíèÿ (áåçðèñêîâûé êàïèòàë, ñðåäíå-
ðèñêîâûé êàïèòàë, âûñîêîðèñêîâûé êàïèòàë);

- ïî ñîîòâåòñòâèþ ïðàâîâûì íîðìàì èñïîëüçîâàíèÿ (ëåãàëüíûé
êàïèòàë, «òåíåâîé» êàïèòàë) [1].

Â ïðîöåññå óïðàâëåíèÿ íà êàæäûé âèä è ôîðìó èñïîëüçóåìîãî â
ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé îðãàíèçàöèè êàïèòàëà ñëåäóåò îêàçûâàòü âîçäåé-
ñòâèå, ó÷èòûâàþùåå åãî ñïåöèôèêó.

Â óñëîâèÿõ ðàñøèðåíèÿ ñåðâèñíîé äåÿòåëüíîñòè, èíôîðìàòèçà-
öèè, ãëîáàëèçàöèè, àêòèâèçàöèè èííîâàöèîííûõ ïðîöåññîâ â óïðàâ-
ëåíèè ñîçäàíèåì è èñïîëüçîâàíèåì ðàçëè÷íûõ ôîðì êàïèòàëà  äîëæ-
íû ó÷èòûâàòüñÿ ðàññìîòðåííûå íàìè îáùèå òåíäåíöèè ñîöèàëüíî-ýêî-
íîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ. Äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìî âûÿâèòü êîëè÷åñòâåí-
íûå è êà÷åñòâåííûå èçìåíåíèÿ, ïðîèñõîäÿùèå â óïðàâëåíèè ñîçäàíè-
åì è èñïîëüçîâàíèåì êàïèòàëà.

Óïðàâëåíèå ñîçäàíèåì è èñïîëüçîâàíèåì ðàçëè÷íûõ âèäîâ è ôîðì
êàïèòàëà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ôîðìèðîâàíèå èõ îïðåäåëåííîé ñòðóê-
òóðû, ïîääåðæàíèå íóæíîãî ðåæèìà èõ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñ öåëüþ
ìàêñèìèçàöèè ïðèáûëè, à òàêæå óâåëè÷åíèÿ òåêóùåé è áóäóùåé öåí-
íîñòè îðãàíèçàöèè äëÿ çàèíòåðåñîâàííûõ ñòîðîí.

Íàó÷íûå îñíîâû óïðàâëåíèÿ ñîçäàíèåì è èñïîëüçîâàíèåì ïðîèç-
âîäèòåëüíîãî è ôèíàíñîâîãî êàïèòàëà îáñòîÿòåëüíî ðàçáèðàþòñÿ â
ñïåöèàëüíîé ëèòåðàòóðå [8]. Ñëîæíåå îáñòîèò äåëî ñ âûÿâëåíèåì òåî-
ðåòè÷åñêèõ àñïåêòîâ óïðàâëåíèÿ ñîçäàíèåì è èñïîëüçîâàíèåì èíòåë-
ëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà, â äâèæåíèè êîòîðîãî ñóùåñòâóåò ñïåöèôèêà.

Òàê, ôîðìû ïðîèçâîäèòåëüíîãî è ôèíàíñîâîãî êàïèòàëà ÿâëÿþò-
ñÿ àääèòèâíûìè ïî ñâîåé ïðèðîäå, ò. å. ïðè èñïîëüçîâàíèè èõ ñòàíî-
âèòñÿ ìåíüøå, à ïðè èíâåñòèðîâàíèè – áîëüøå. Ïðè èõ èñïîëüçîâàíèè
äåéñòâóåò çàêîí óáûâàþùåé îòäà÷è. Îíè íàõîäÿòñÿ â ñîáñòâåííîñòè
îðãàíèçàöèè, îòðàæàþòñÿ â áàëàíñîâîì îò÷åòå. Îíè òàêæå ÿâëÿþòñÿ
êîíêóðåíòíûìè ðåñóðñàìè, èõ íåëüçÿ îäíîâðåìåííî èñïîëüçîâàòü â
ðàçíûõ íàïðàâëåíèÿõ. Îíè îáëàäàþò ïîëíîé èñêëþ÷àåìîñòüþ (äðó-
ãèå ëèöà íå ìîãóò èìè ïîëüçîâàòüñÿ).

Ôîðìû æå èíòåëëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà íå àääèòèâíû ïî ñâîåé
ïðèðîäå. Ýôôåêò èñïîëüçóåìîãî ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà èçìåíÿåòñÿ
ïî çàêîíó âîçðàñòàþùåé îòäà÷è, à îòäà÷à îò ïîòðåáèòåëüñêèõ è îðãà-
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íèçàöèîííûõ ôîðì êàïèòàëà èçìåíÿåòñÿ ïî çàêîíàì ñåòåâîé ýêîíîìè-
êè (ñíà÷àëà  íåçíà÷èòåëüíî ðàñòåò, äàëåå äîñòèãàåò ìàêñèìóìà, çàòåì
óáûâàåò). Ðåñóðñû, ôîðìèðóþùèå èíòåëëåêòóàëüíûé êàïèòàë, íå ÿâ-
ëÿþòñÿ êîíêóðåíòíûìè è ìîãóò îäíîâðåìåííî èñïîëüçîâàòüñÿ â ðàç-
ëè÷íûõ íàïðàâëåíèÿõ. Îíè îáëàäàþò ÷àñòè÷íîé èñêëþ÷àåìîñòüþ. Ïðè
èõ ïðèìåíåíèè ìîæåò âîçíèêàòü ïðîáëåìà «áåçáèëåòíèêà».

Óñëîæíÿþòñÿ îòíîøåíèÿ ñîáñòâåííîñòè íà ðåñóðñû, ïðåâðàùàþ-
ùèåñÿ â ôîðìû èíòåëëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà. Òîëüêî îðãàíèçàöèîííûå
ðåñóðñû ïðèíàäëåæàò îðãàíèçàöèè è êîíòðîëèðóþòñÿ åþ. Ïîòðåáèòåëü-
ñêèå (îòíîøåí÷åñêèå) ðåñóðñû íå íàõîäÿòñÿ íè â ñîáñòâåííîñòè, íè
ïîä èíûì êîíòðîëåì îðãàíèçàöèè. ×åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû íå ïðèíàä-
ëåæàò íèêîìó, íî êîíòðîëèðóþòñÿ êàæäûì ÷åëîâåêîì.

Ñïåöèôè÷åñêîé ôîðìîé èíòåëëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà, íå âñåãäà
ïîïàäàþùåé â ïîëå çðåíèÿ èññëåäîâàòåëåé, ÿâëÿåòñÿ ñîöèàëüíûé êàïèòàë.
Óïðàâëåíèþ ñîöèàëüíûì êàïèòàëîì äîëæíî óäåëÿòüñÿ îñîáîå âíèìàíèå.

Â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ, ïî ìíåíèþ  ôðàíöóçñêîãî ñïåöèàëèñòà
Ï. Áóðäüå, êàïèòàë âûñòóïàåò â òðåõ îáëè÷üÿõ. Êàê ýêîíîìè÷åñêèé
êàïèòàë îí íåïîñðåäñòâåííî è íàïðÿìóþ êîíâåðòèðóåòñÿ â äåíüãè è
èíñòèòóöèîíàëèçðóåòñÿ â ôîðìå ïðàâ ñîáñòâåííîñòè. Êàê êóëüòóðíûé
êàïèòàë îí êîíâåðòèðóåòñÿ â ýêîíîìè÷åñêèé êàïèòàë è èíñòèòóöèîíà-
ëèçèðóåòñÿ â âèäå îáðàçîâàòåëüíûõ êâàëèôèêàöèé. Êàê ñîöèàëüíûé
êàïèòàë îí îáðàçóåòñÿ ñîöèàëüíûìè îáÿçàòåëüñòâàìè, êîíâåðòèðóåò-
ñÿ â ýêîíîìè÷åñêèé êàïèòàë è èíñòèòóàëèçèðóåòñÿ â ôîðìàõ ñèìâîëè-
÷åñêîãî êàïèòàëà [4, ñ. 60].

Ñîöèàëüíûé êàïèòàë ÿâëÿåòñÿ ñîâîêóïíîñòüþ àêòóàëüíûõ èëè
ïîòåíöèàëüíûõ ðåñóðñîâ, êîòîðûå èñïîëüçóþòñÿ íàäåæíîé ñåòüþ ó÷à-
ñòíèêîâ áîëåå èëè ìåíåå èíñòèòóöèîíàëèçèðîâàííûõ îòíîøåíèé âçà-
èìíîãî çíàêîìñòâà è ïðèçíàíèÿ, äàþùèõ ñâîèì ÷ëåíàì îïîðó â âèäå
êîëëåêòèâíîãî  êàïèòàëà â åãî ðåïóòàöèîííîé ôîðìå. Îáúåì ñîöèàëü-
íîãî êàïèòàëà, êîòîðûì ðàñïîëàãàåò êàæäûé ó÷àñòíèê, îïðåäåëÿåòñÿ
ðàçìåðîì ñåòè ñâÿçåé, êîòîðûå îí ìîæåò ýôôåêòèâíî ìîáèëèçîâàòü, è
îáúåìîì êàïèòàëà, êîòîðûì, â ñâîþ î÷åðåäü, îáëàäàåò êàæäûé èç âîâ-
ëå÷åííûõ â ýòó ñåòü [4, ñ. 66].

Äæ.Ñ. Êîóëìàí ñ÷èòàåò, ÷òî ñîöèàëüíûé êàïèòàë âûïîëíÿåò îñî-
áûå ôóíêöèè è âêëþ÷àåò â ñåáÿ ìíîæåñòâî ðàçëè÷íûõ ñîñòàâëÿþùèõ,
êîòîðûå õàðàêòåðèçóþòñÿ äâóìÿ îáùèìè ñâîéñòâàìè: îíè, âî-ïåðâûõ,
ñîñòîÿò èç ðÿäà ñîöèàëüíûõ ñòðóêòóð, è, âî-âòîðûõ, îáëåã÷àþò îïðå-
äåëåííûå äåéñòâèÿ àêòîðîâ âíóòðè ñòðóêòóðû, áóäü òî èíäèâèä èëè
êîðïîðàöèÿ [7].

Ó Ð. Ïàòíýìà ñîöèàëüíûé êàïèòàë ñâÿçàí ñ óñòàíîâëåíèåì è ïîä-
äåðæàíèåì êîíòàêòîâ ñ äðóãèìè õîçÿéñòâåííûìè àãåíòàìè. Îí ïðåä-
ñòàâëÿåò ñîáîé õàðàêòåðèñòèêè ñîöèàëüíîé æèçíè (ñåòè, íîðìû è äî-
âåðèå), êîòîðûå ïîáóæäàþò ó÷àñòíèêîâ ê áîëåå ýôôåêòèâíîìó ñîâìå-
ñòíîìó äåéñòâèþ ïî äîñòèæåíèþ îáùèõ öåëåé [15].

Òàêèì îáðàçîì, ñîöèàëüíûé êàïèòàë âûñòóïàåò, ñ îäíîé ñòîðî-
íû, õàðàêòåðèñòèêîé èíñòèòóöèîíàëüíîé ñðåäû, ñ äðóãîé – õàðàêòå-
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ðèñòèêîé çàïàñà ðåñóðñîâ îïðåäåëåííîãî õîçÿéñòâóþùåãî ñóáúåêòà.
Áëàãîïðèÿòíàÿ èíñòèòóöèîíàëüíàÿ ñðåäà îáùåñòâà ïîçâîëÿåò õîçÿé-
ñòâóþùèì ñóáúåêòàì ëó÷øå èíòåðïðåòèðîâàòü äåéñòâèÿ äðóã äðóãà,
ñíèæàòü íåîïðåäåëåííîñòü ñèòóàöèè è ðèñêè îò îïïîðòóíèñòè÷åñêîãî
ïîâåäåíèÿ ïàðòíåðîâ ïî áèçíåñó, óìåíüøàòü òðàíñàêöèîííûå èçäåðæ-
êè, ïîâûøàòü ýêîíîìè÷åñêóþ ýôôåêòèâíîñòü âçàèìîäåéñòâèÿ õîçÿé-
ñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ. Îáëàäàíèå óñòîé÷èâûì çàïàñîì ñîöèàëüíûõ ñâÿ-
çåé ñ êîíòðàãåíòàìè, êîíêóðåíòàìè, ïðåäñòàâèòåëÿìè âëàñòè ïîçâîëÿ-
åò ïðåäïðèíèìàòåëÿì ñîêðàùàòü èçäåðæêè íà ïîèñê èíôîðìàöèè è
íåîáõîäèìûõ êîììóíèêàöèé, ñîîòâåòñòâåííî, óìåíüøàåò òðàíñàêöè-
îííûå èçäåðæêè.

Êàê è äðóãèå ôîðìû êàïèòàëà, ñîöèàëüíûé êàïèòàë ïðîäóêòèâåí,
ñïîñîáñòâóåò äîñòèæåíèþ îïðåäåëåííûõ öåëåé, äîñòè÷ü êîòîðûõ áåç
íåãî íåâîçìîæíî. Ñîöèàëüíûé êàïèòàë ñîòðóäíèêîâ èãðàåò âàæíóþ
ðîëü â ôóíêöèîíèðîâàíèè îðãàíèçàöèè, òàê êàê îáåñïå÷èâàåò ðàñïðî-
ñòðàíåíèå çíàíèé, ñíèæåíèå òåêó÷åñòè êàäðîâ, ïîâûøåíèå îðãàíèçî-
âàííîñòè äåéñòâèé ñîòðóäíèêîâ, äîñòèæåíèå âûñîêîãî óðîâíÿ âçàèì-
íîãî äîâåðèÿ è òîëåðàíòíîñòè. Òàê æå êàê è äðóãèå âèäû è ôîðìû êà-
ïèòàëà, ñîöèàëüíûé êàïèòàë òðåáóåò çàòðàò òðóäà è âðåìåíè íà åãî
ñîçäàíèå è óâåëè÷åíèå.

Ñðåäè çàäà÷ óïðàâëåíèÿ ñîçäàíèåì è èñïîëüçîâàíèåì êàïèòàëà
(ðàçëè÷íûõ åãî âèäîâ è ôîðì) îäíîé èç âàæíåéøèõ ÿâëÿåòñÿ çàäà÷à
ìîíèòîðèíãà è àíàëèçà åãî òåêóùåãî ñîñòîÿíèÿ. Ïðîöåäóðà ìîíèòî-
ðèíãà óñëîæíÿåòñÿ, òàê êàê åå ñëåäóåò îñóùåñòâëÿòü êîìïëåêñíî, ñ
îõâàòîì âñåõ âèäîâ è ôîðì êàïèòàëà. Ïðè ýòîì äëÿ îïðåäåëåíèÿ âåëè-
÷èíû ðàçëè÷íûõ ôîðì êàïèòàëà öåëåñîîáðàçíî èñïîëüçîâàòü âåñü àð-
ñåíàë ìåòîäîâ: ìåòîäû ïðÿìîé îöåíêè; ðûíî÷íîé êàïèòàëèçàöèè; îï-
ðåäåëåíèÿ äîõîäíîñòè àêòèâîâ; áàëëüíûõ îöåíîê; òî÷íûõ èçìåðèòåëü-
íûõ ñèñòåì (èåðàðõèè ñîâìåñòíûõ èçìåðåíèé öåííîñòè) [7]; èçáûòî÷-
íûõ ïðèáûëåé; îïðåäåëåíèÿ ñòîèìîñòè, äîáàâëåííîé êàïèòàëîì; îï-
ðåäåëåíèÿ ñòîèìîñòè ýëåìåíòîâ èíòåëëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà, êîýôôè-
öèåíòà Òîáèíà, ìîäåëè Á. Ëåâà [5].

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðèíöèïîì ìåòîäîëîãè÷åñêîãî ïëþðàëèçìà óï-
ðàâëåíèå ñîçäàíèåì è èñïîëüçîâàíèåì íîâîãî êàïèòàëà â ïðåäïðèíè-
ìàòåëüñêèõ îðãàíèçàöèÿõ â óñëîâèÿõ ðàñøèðåíèÿ ñåðâèñíîé äåÿòåëü-
íîñòè, èíôîðìàòèçàöèè, ïåðåõîäà ê èííîâàöèîííîìó ýêîíîìè÷åñêîìó
ðàçâèòèþ, ãëîáàëèçàöèè äîëæíî îñíîâûâàòüñÿ íà íàó÷íûõ ïîëîæåíè-
ÿõ, îòíîñÿùèõñÿ ê óñëîâèÿì äîìèíèðîâàíèÿ ïðîèçâîäèòåëüíîãî è ôè-
íàíñîâîãî êàïèòàëà, äîïîëíåííûõ ïîëîæåíèÿìè, îòðàæàþùèìè âîç-
ðàñòàíèå ðîëè ÷åëîâå÷åñêîãî, îðãàíèçàöèîííîãî è ïîòðåáèòåëüñêîãî
êàïèòàëà.

Â ïðîöåññå óïðàâëåíèÿ ñîçäàíèåì è èñïîëüçîâàíèåì ðàçëè÷íûõ
âèäîâ è ôîðì êàïèòàëà íåîáõîäèìî èñïîëüçîâàòü ñëåäóþùèå ãðóïïû
ïîêàçàòåëåé: 1) àáñîëþòíûå ïîêàçàòåëè ñòîèìîñòè êàæäîãî âèäà è êàæ-
äîé ôîðìû êàïèòàëà; 2) îòíîñèòåëüíûå ïîêàçàòåëè (äîëè ñòîèìîñòè
êàæäîé ôîðìû êàïèòàëà â ñòîèìîñòè âñåãî êàïèòàëà è â ñòîèìîñòè
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åãî ñîîòâåòñòâóþùèõ âèäîâ); 3) óäåëüíûå ïîêàçàòåëè ñòîèìîñòè êàæ-
äîãî âèäà è êàæäîé ôîðìû êàïèòàëà; 4) ïîêàçàòåëè âëèÿíèÿ ôîðì è
âèäîâ êàïèòàëà íà ðûíî÷íóþ ñòîèìîñòü îðãàíèçàöèè; 5) ïîêàçàòåëè
ïðåäåëüíûõ ïðîäóêòîâ êàæäîãî âèäà è êàæäîé ôîðìû êàïèòàëà;
6) êîýôôèöèåíòû ðåíòàáåëüíîñòè êàæäîãî âèäà è êàæäîé ôîðìû êà-
ïèòàëà.

Ñëåäóåò ó÷èòûâàòü, ÷òî óñëîæíåíèå ïðîöåññîâ ñîçäàíèÿ è èñ-
ïîëüçîâàíèÿ ðàçëè÷íûõ âèäîâ è ôîðì êàïèòàëà âûçûâàåò êà÷åñòâåí-
íûå ñäâèãè âî âñåõ êîìïîíåíòàõ óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé
îðãàíèçàöèåé. Èçìåíÿåòñÿ ñõåìà óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ýô-
ôåêòèâíî èñïîëüçóþòñÿ è ïðè ýòîì îöåíèâàþòñÿ ñ ïîçèöèé âîçìîæ-
íîãî èõ ïðåâðàùåíèÿ â ñîîòâåòñòâóþùèå ôîðìû êàïèòàëà óñëîâèÿ
óïðàâëåíèÿ (ìîòèâàöèîííûå, êàäðîâûå, ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêèå,
íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêèå, ôèíàíñîâûå, îðãàíèçàöèîííûå, íîðìàòèâíî-
ïðàâîâûå, èíôîðìàöèîííûå). Ñ ó÷åòîì ñòðóêòóðû êàïèòàëà âûäåð-
æèâàåòñÿ îïòèìàëüíîå ñîîòíîøåíèå ïðîöåññíîãî è ïðîåêòíîãî óï-
ðàâëåíèÿ. Â êà÷åñòâå ïðåäìåòîâ óïðàâëåíèÿ âûáèðàþòñÿ èçìåíÿå-
ìûå â ïðîöåññå è â ðåçóëüòàòå óïðàâëåíèÿ îñíîâíûå êîìïîíåíòû
ñîîòâåòñòâóþùèõ ïðîöåññîâ. Âûáðàííûìè ïðåäìåòàìè óïðàâëåíèÿ
îïðåäåëÿþòñÿ âèäû (ìåòîäû) óïðàâëåíèÿ. Èñïîëüçóþòñÿ ðàçíîîá-
ðàçíûå ôîðìû óïðàâëåíèÿ. Ïîäáèðàþòñÿ ñðåäñòâà óïðàâëåíèÿ ñî-
çäàíèåì è èñïîëüçîâàíèåì ðàçëè÷íûõ âèäîâ è ôîðì êàïèòàëà, ñî-
îòâåòñòâóþùèå èõ õàðàêòåðèñòèêàì. Öåëåíàïðàâëåííî ïðèìåíÿþò-
ñÿ ïðèíöèïû è ìåõàíèçìû óïðàâëåíèÿ ðàçëè÷íûìè âèäàìè è ôîð-
ìàìè êàïèòàëà. Âñå ýòè èçìåíåíèÿ íóæäàþòñÿ â äîïîëíèòåëüíîì
èññëåäîâàíèè.
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